
川崎障害者就業・生活支援センター／中部就労援助センター 

令和 3年度事業報告 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



●令和3年度の事業方針と事業内容 

・増え続ける登録者の的確な状況把握を行う。定着支援については、企業と就労者自身の取り組みによ

って就労定着することを目指し、センターの関わりはナチュラルサポートを推進していく。 

・求職者に対して、福祉サービスや川崎市の体験実習事業や短時間雇用事業などを活用し、就労へのス

テップアップを進めていく。 

・生活困窮者のうち障害が窺われる方への就労支援を、関係機関との連携をもとに促進していく。 

・地域の就労支援機関のコーディネーター役として、ネットワーク会議や研修会などを実施し、市内の関係

機関とのネットワークを深める。 

・川崎市内の援助センター同士の連携や法人事業所との連携を行い、情報や支援ノウハウを共有する。 

 

(１)相談・支援の実施 

・精神発達障害者の相談件数が引き続き増加しており、精神障害者の就労件数も昨年より増加した。 

・登録者の層も就労から遠いと言われる層が増加している傾向があり、移行、B型等だけではなく自立訓練事

業所とも連携する機会を増やした。 

・定期的にネットワーク会議等を開催し、地域の関係機関と情報交換や連絡を密に行いながら、多様化する

相談に的確に対応していける体制づくりを目指した。 

・多様化するニーズに迅速に対応するため1次相談対応として地域資源紹介等し、地域のコーディネートの役

割を果たした。 

・川崎市、企業応援センターなどと協働し、職場体験実習事業や短時間雇用事業の促進を行った。 

【実績】 

①令和3年度新規登録者数 

求職登録者 定着登録者 

94名 40名 

②令和3年度新規就労者数 

   93名 

・勤務時間、障害種別内訳 

  
新規 

就職者数 

内  訳 

知的 身体 精神 その他 

勤務時間（週 30 時間以上） 51 20 2 26 3 

勤務時間（週 30 未満 20 以上） 20 6 1 13 0 

勤務時間（週 20 時間未満） 22 3 0 18 1 

新規就職者合計 93 29 3 57 4 

・前年度就労者の1年経過後定着率  89.0%  

 



③相談支援件数 

    8,410件 

 ④職場実習等実施状況 

    123件 

  
実施 

日数 

参加 

延人数 

参加 

実人数 

①採用前実習 75 32 26 

②川崎市ｽﾃｯﾌﾟｱｯﾌﾟ事業による実習 115 10 8 

③川崎市職場実習事業による実習 91 73 51 

④川崎市ﾋﾟｰﾌﾟﾙﾃﾞｻﾞｲﾝ就労体験 5 8 7 

⑤上記以外の実習 0 0 0 

合計 286 123 92 

⑤事業主に対する支援 

   ・支援対象事業所数 334事業所 

   ・職場訪問件数    687件 

⑥令和3年度末登録者数 

    1,148名 

 

 

(2)職場定着促進のための在職者の交流活動の実施 

在職中の対象障害者を対象に、グループワーク等で職場での悩み等を話し合う交流の場を定期的に提供し、 

適応課題の早期把握・改善を図り職場定着を促進した。 

・第 1回令和 3年 5月 29日（土）「一人暮らしについて」 

場所：ユニオンビルセミナールームＣ  参加：5名 

・第 2回令和 3年 6月 24日（木）「身体の衛生について」 

場所：ユニオンビルセミナールーム C  参加：5名 

・第 3回令和 3年 7月 21日（水）「熱中症予防について」  

場所：ユニオンビルセミナールーム BC 参加：14名 

・第 4回令和 4年 1月 22日（土）「コミュニケーションについて」 

場所：ユニオンビルセミナールーム C  参加：4名 

 

・YouTube動画による勉強会 

令和 3年 4月 4日 テーマ：「お金の使い方について考えてみましょう」 

令和 3年 5月 4日 テーマ：「歴史を学ぼう」 

令和 3年 12月 5日テーマ：「ストレスの対処法」 

 



(３)ピアサポート活動の実施 

求職者に対して就労している当事者が講師役となり、働きたい方へのアドバイスや体験談によって就労意欲や準 

備性を高めるためのピアサポート活動を行った。 

・知的障害者対象 

令和 3年 10月 5日（金） ユニオンビルセミナールーム C 

「就労準備性の講義と当事者体験談」 発表者：2名 参加者：10名 

・精神障害者対象 

令和 3年 10月 15日（金） ユニオンビルセミナールーム A 

「当事者体験談」 発表者：3名 参加者：6名 

・企業見学会 

令和 3年 11月 5日（金） JFE ビジネスサポート  企業見学担当者：渡辺センター長  

参加者：5名 

 

 

(４)地域の就労支援力の底上げのためのネットワーク形成・セミナー等 

地域の支援機関や関係機関の連携を図るハブ機関を目指し、地域における支援ネットワーク形成、支援機 

関及び企業の支援担当者等への支援ノウハウの移転を行い、地域全体の支援水準の底上げを図った。 

①神奈川県障害者就業・生活支援センター連絡会議 

主催：よこすか障害者就業・生活支援センター 

・第１回 8月 23日（月）（ZOOM での開催） 2名参加 

・在学中の支援について緊急会議 令和 4年 1月 12日（水）（Z00M での開催） 1名参加 

・第 2回 令和 4年 3月 2日（水）（ZOOMで開催） 2名参加 

②湘南障害者就業・生活支援センターとの運営方法等の会議(ZOOM開催) 

・第 1回： 9月 24日（金） 

・第 2回： 12月 14日（火） 

内容：定着支援事業所からの引継ぎ等の情報共有、意見交換等 参加者：5名 

③ワークサンプル幕張版（MWS）勉強会に参加 

・第 1回 11月 18日（木） 

・第 2回 11月 25日（木） 

場所：障害者就業・生活支援センターぽむ 

内容：MWS活用方法を講義と実践を通して学ぶ 参加者：8名 

 

 

 



④川崎中部地区就労支援ネットワーク会議 

・第１回 5月 24日（月）ユニオンビルセミナールーム A 

内容：定着支援の今後について、キャリアサポートカルテ シームレスバディについて（ダンウェイ株式会

社高橋氏登壇）  参加者：24名 

・第 2回 7月 27日（火） ユニオンビルセミナールーム A 

内容：定着支援における課題感について 参加者：15名 

・第 3回 9月 28日（火）（ZOOM での開催） 

内容：登録説明会の日程等の共有 参加者：11名 

・第 4回 12月 2日（木） ユニオンビルセミナールーム A 

内容：就労移行支援事業所からの引継ぎと定着支援の引継ぎについて 参加者：25名 

・第 5回令和 4年 1月 25日（火）ユニオンビルセミナールーム A 

内容：令和 3年度川崎障害者就業・生活支援センター連絡会 参加者：35名 

・第６回令和 4年 3月 22日（火）ユニオンビルセミナールーム A 

内容：企業へのアプローチについて 参加者：15名 

⑤就労移行支援事業所新任職員対象勉強会（中部地区集いの場）開催  

・第 1回 6月 14日（月）ユニオンビルセミナールーム BC 

内容：事業所紹介と悩み共有 参加者：16名 

・第 1回 12月 7日（火）ユニオンビルセミナールーム BC 

内容：職業準備性についてとキラパタの活用方法と事例検討 参加者：16名 

⑥川崎市障害者雇用促進ネットワーク会議参加 

主催：川崎市健康福祉局障害保健福祉部障害者社会参加・就労支援課 

・第 1回 5月 28日（金）「テレワークを活用した障害者雇用を考える」（ZOOM参加） 

参加者：32名 

・第 2回 7月 16日（金）「経験のある企業から話を聴こう」 川崎市役所第 3庁舎  

参加者：22名 

・第 3回 10月 15日（金）「ともに働く」（ZOOM参加）（川崎市と共催） 

内容：雇用事例紹介とグループトーク 参加者：26名 

・第 4回 11月 12日（金）「キラパタ実践オンラインセミナー」 (川崎市と共催） 

川崎市役所第 3庁舎  参加者：16名   

・第 5回 令和 4年 2月 4日（金）「経営戦略としての障害者雇用」（ZOOM開催） 

 

 

 

 

 



（５）障害がうかがわれる生活困窮者等への支援の実施 

生活困窮者等のうち障害が窺われる者の就労促進と職場定着に向け、生活困窮者自立支援制度における 

就労支援施策や生活保護受給者に対する就労支援施策と連携し、相談支援を行った。 

①困窮と障害のネットワーク会議 

令和 4年 3月 11日（金）ユニオンビルセミナールーム A  

内容：生活困窮者の事例検討（事例提供者 NPO法人ワーカーズ・コレクティブ協会 松川氏） 

参加者：24名 

②川崎市就業支援に係る情報交換会参加 

5月 21日（金）川崎市産業振興会館    主催：川崎市経済労働局 

議題：参加機関の事業の概要、対象者、支援内容などの共有  参加者：23名 

③街頭労働相談会    

主催：神奈川県かながわ労働センター川崎支所・川崎市 

内容：街頭での雇用関係の相談対応 

・第 1回：7月 8日（木）11：00～17：00  JR南武線武蔵溝ノ口駅南北自由通路 

・第 2回：11月 19日（金）11：00～17：00  JR川崎駅 川崎アゼリア東広場 

・第 3回：令和 4年 3月 11日（金）10：00～12：00  川崎市幸区役所 

④高津区役所出張相談 

日時：4月 23日・5月 28日・6月 25日・7月 30日・ 8月 27日・9月 24日・10月 22日 

11月 26日・12月 24日・令和 4年 1月 28日・令和 4年 2月 25日・令和 4年 3月 25日 

時間：14：00～16：00 場所：高津区役所会議室   相談対応数：12名 

⑤神奈川県・かながわ生活困窮者自立支援ネットワーク共催学習会 

2021年度第 2回学習会「日本の住宅政策と住居問題」（ZOOM参加） 12月 15日（水） 

内容：生活困窮者住宅問題の現状と制度について 参加者：５７名 

⑥障害者支援センターぽけっととの情報交換会の開催（ZOOMでの開催）  9月 10日（金） 

内容：生活困窮者等への支援についての情報・意見交換会 参加者：8名 

 

(６)就業支援担当者の研修 

障害者職業総合センターにおける障害者就業・生活支援センター基礎研修を受講し、業務に必要な知識・ス

キルの習得を行った。 

①障害者就業・生活支援センター基礎研修 

    6月 22日～25日  障害者職業総合センター 就業支援担当者 1名受講  

②障害者就業・生活支援センター主任就業支援担当者研修 

11月 17日～11月 19日 障害者職業総合センター 主任就業支援担当者時 1名受講 

 



(７)厚生労働省・神奈川労働局経験交流会等の出席 

①障害者南関東ブロック別経験交流会議(神奈川労働局主催、11月 26日、zoom実施)に就業支援担

当者 2名が出席し、センターの取り組みの共有と意見交換等を行った。  

②都道府県連絡会に出席し、県内他センターとの情報共有及び事例検討を行った。 

  ・第 1回：11月 1日 神奈川労働局にて実施  主任就業支援担当者 1名が出席 

・第２回：令和 4年 3月 28日 Z00M開催 就業支援担当者 1名が出席 

 

 

(８)障害者就業支援アドバイザーの活用 

伊藤絵美氏（洗足ストレスコーピング・サポートオフィス所長）に登録者の対応方法について助言をいただいた。

令和 3年度は 3回活用した。 


